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 מבוא
 

 ם באופן טבעי וכפועל יוצא מצורכי עבודתלמשרד ראש הממשלה דיורים רבים המתרכזי
 מספר דיוריםעוד ישנם . אביב-תלהשני בירושלים ובהאחד  –המשרד, בשני אזורים מרכזיים 

  הנמצאים בצפון ובדרום.נוספים 
 

חשיבות ניהול הדיורים באופן יעיל הינה בעלת משקל עצום למשרד ראש הממשלה, הן בשל 
מוביל ומהווה דוגמא לשאר משרדי הממשלה והן בשל  המשרד כמשרד דגלעובדת היות 

סכומי כסף גדולים כגון דיורים. בנוסף,  נםהצורך בייעול וחסכון במיוחד במקומות בהם יש
 עובדי המשרד כבית שני ומתוך כך ראוי שניהולם יבוצע באופן מקצועי עבורים מהווים הדיור

 ההולם את משרד ראש הממשלה.
חשיבות רבה  , לאופן תחזוקתם וטיפולםר ולקהל הרחבידועים לציבו, דיורי המשרד זאת ועוד

וקה נאותה וטיפול ראוי הצורך לתחזקיים על כן  ,נזכה וליחס ועובדיו וללתדמית המשרד 
 בדיורי המשרד.

 
העוסקות  ף פעולה בין יחידות המשרד השונותניהול הדיורים מעוגן בהוראות תכ"מ ומתבצע בשיתו

 נהל הדיור הממשלתי.בתחום זה מול מ
 

 האוצרהחשב הכללי במשרד באגף  ,מנהל הדיור הממשלתי בחטיבת נכסים רכש ולוגיסטיקה
, מופקד מטעם מדינת ישראל על ניהול מבנים ונכסים שבשימוש או "המנהל"( –)להלן 

 ל:  בהתאם לסמכות שהוקנתה לו מכוח הוראות תכ"מ המתייחסות בחזקת משרדי הממשלה,
 

 (12.2.1קרונות ותחומי אחריות וסמכות בתחזוקת הדיור )הוראה ע. 

  '(.12.2.5פיקוח על תחזוקת הדיור הממשלתי )הוראה מס 

  (.12.3.1חיוב דמי שימוש/השתתפות בשכר דירה )הוראה 

  (.12.3.3מיסוי עירוני )הוראה 

 (12.3.4יוב חשבון )הוראה חתשלומי ארנונה על ידי הרשאה ל. 

  '(12.4.2ניהול המידע על אודות הנכסים )הוראה מס.  
 

 ,הסייבר ןקבמת 2014לדוח ביקורת שנעשה במהלך שנת העבודה ינה המשך ביקורת זו ה
 .פתרון ושכירת דיור לתהליך נושאים המתייחסים בעיקרמספר עלו בו 
 

המתבצעת במשרד ועוסקת בניהול הדיורים הקיימים, באופן בתחום זה ראשונה ה זוהי הביקורת
ובאופן עבודת גורמי המשרד המטפלים דמי השכירות בעלויות יפול בהם, באחזקתם, הט

 בדיורים אלו. 
 

, החל מהשלב בו הדיור הביקורת מתמקדת באופן ניהול הדיורים הקיימים ובאחזקתםיודגש כי 
 צורךהשכירת הדיור כגון העלאת לבתהליכים המקדימים ולא  ועד למסירתו מוחזק בידי המשרד

 פרוגרמה וכו'. , איתור הדיור והכנתלדיור
 
 

 מטרת הביקורת
 

אופן ניהולם לצורך חסכון  לבחון את ,בניהול הדיורים הקיימיםלזהות חסמים ביקורת המטרת 
עמידת המשרד ובדיקת דיורי המשרד כלל זאת על ידי מיפוי המשרד בתחום זה,  והתייעלות

   .נהל תקיןמתוך שמירה על הוראות תכ"מ ביישום 
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 פעולות הביקורת
 

בין החודשים את הנושא בדקנו  ,בהתאם לתוכנית עבודה שנתית של אגף הביקורת הפנימית
 .2013 – 2014 התייחס לשניםבו 2015 אפריל - ינואר

בתשלום  מחויביםבבעלות המדינה ו הנמצאיםדיורים האת הן  ,דיורי המשרדכלל בדקנו את 
  .דמי שכירותהמחויבים בהדיורים המושכרים את הן מי שימוש וד
  

פיקוח תחומי אחריות וסמכות בתחזוקת הדיור,  ,תכ"מעמידת המשרד בהוראות הבדקנו את 
על התחזוקה, חיוב דמי שימוש/השתתפות בשכר דירה, תשלומי ארנונה ומיסוי עירוני וניהול 

 באחריות המשרד.הנמצאים  דיוריםמידע אודות ה
 

יחסי הגומלין ושיתוף הפעולה בין יחידות המשרד השונות העוסקות  בנוסף, בדקנו את
עם עובדי נפגשנו והארץ  רחביבסיורים במרבית דיורי המשרד קיימנו , לשם כךבתחום זה. 

 הדיורים השונים. 
 

במסמכים נלווים שנמסרו ו בתקנותיו, של החשב הכללי מתכ"ה בהוראותבבדיקתנו הסתייענו 
אגף  מנהלתחשב המשרד,  עם סמנכ"ל בכיר מבצעים ונכסים, פגישותנו . כמו כן קיימנול

באגף  חשבונאית ראשית הדיור,המוסמך על  - מסגן ראש אגף בנא"תקציבים ופרויקטים, 
ובעלי  ופרויקטים אגף תקציביםבת ועובד ,באגף הכספים מנהלת תחום הכנסות, םכספיה

 .במשרדנוספים נטיים וותפקידים רל
 

 יםיעיקרממצאים 
 

 טיפול בדיורי המשרד נוהל
 
עולה כי לא נו מבדיקתעובד על פי הוראות תכ"מ. בכיר מבצעים ונכסים כי אגף נו מסר לנ

ואת אופן פעולת  במשרדם ניהולאופן המגדיר את  דיוריםקיים נוהל כתוב וסדור בנושא 
 ופרויקטים, חשב , אגף תקציביםעל הדיור הגורמים המטפלים בנושא ובכלל זה המוסמך

 גורמים שונים ביחידות חיצוניות וכו'.המשרד ו
 

 ופרויקטיםת אגף התקציבים ווע"י עובדדיור ה לעע"י המוסמך כי הנתונים שנמסרו יש לציין 
טבלאות אקסל המשמשות כלי עבודה מסד הנתונים הנמצא בשונים בחלקם ואינם תואמים, 

 .היו שונותאלו בניהול הדיורים לבעלי תפקידים 
   

ומותאם בקביעת נוהל עבודה רלוונטי  ,והכרחי צורך ממשי נו עולהלדעתבשל האמור, 
כך שיסדיר את יחסי הגומלין בין כלל בעלי התפקידים  ,המשרדלאופי פעילות ו םלצרכי

 יהול הדיורים במשרדיקבעו כללים והנחיות לאופן נבאמצעותו  ,בנושא במשרד המטפלים
אחת לתקופה שתיקבע על זה והל נתקף יש ל ,כמו כן. פיקוח ובקרהמנגנוני קביעת ובכלל זה 

  .המשרד עבודתלאופי לצרכים ו רלוונטיהוא כי לוודא מנת 
 

מתגובת אגף תקציבים ופרויקטים עולה כי האגף יכתוב נוהל דיורים המסדיר את עבודת 
 הדיורים.

 
החל הליך גיבוש נוהל לטיפול בהוצאות  2014מתגובת חשב המשרד עולה כי בסוף שנת 

המעגן ניהול רשומות  ארנונה, שכר דירה ודמי שימושהתשלומי את קשיחות כולל בין היתר 
עריכת הנוהל מעודכנות, עדכון גורמים רלבנטיים על עזיבת יחידות וטיפול בתהליכי תשלום. 

 הושלמה והועברה ליחידות המקצועיות להערות אחרונות. 
 החשב יבחן את הצורך בנוהל ספציפי לעניין הדיור.
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נמנע  היהתהליך זה ויתכן על מועד עזיבת הנכס,  אביב-בעירית תלארנונה מנהל הלגם 
  מלכתחילה.

 
 12.3.1מס' ה הורא –חיוב דמי שימוש/השתתפות בשכר דירה 

 
, חייב בתשלום דמי שימוש בגין כי משרד המאכלס נכס מדינה ,הוראה קובעל 1.1סעיף 

 1.3סעיף  רותו.יות לבעל הנכס בגין שכרישכדמי  דיור מושכר חייב בתשלוםהשימוש בנכס, ו
קובע כי דמי השכירות ודמי השימוש יתבצעו במסגרת חיובי האוצר וחשבות משרד האוצר 

 . תחייב את תקציב המשרד
 

על כל נכסי המדינה  וכי דמי שימוש יחול ,הוראה קובעל 4.1סעיף מס'  - דמי שימוש
יחויב משרד שהוקצה לו נכס כי  ,קובע 4.1.1.3סעיף  המוחזקים על ידי משרדי הממשלה.

ת רימשך עד להחזיבדמי שימוש החל ממועד קבלת המבנה על פי פרוטוקול מסירה. החיוב 
המשרד המאכלס על  . במקרה והנכס הוחזר טרם מימושו,הנכס למנהל הדיור הממשלתי

הוצאות השוטפות של הנכס כמו דמי שימוש, מיסוי עירוני, ועד בית, אחזקה, חשבונות ה חולוי
החיוב עבור דמי שימוש  4.1.1.8עפ"י סעיף  עד למועד המימוש. חשמלושוטפים, אבטחה 

 אוגוסט.ופברואר  יםיתבצע פעמיים בשנה, בחודש
 

החל ממועד  ,בדמי שימוש המשרד מחויבמסר כי נהמוסמך על הדיור בפגישתנו עם 
ומתבצעים מעקבים אחר חיובים הממשלתי  נהל הדיורילמ וקבלת המבנה ועד להחזרת

עולה כי לא נמצאו נו מבדיקת ,הוראת תכ"מכמתחייב ב השימוש פעמיים בשנהעבור דמי 
 .ביצוע מעקב זהמסמכים המעידים על 

 
דמי שימוש הנשלחים על ידי  כי כיום מתבצעת בדיקת חיובעולה מתגובת המוסמך על הדיור 

משרד האוצר, המעקב על דמי השימוש מתבצע באגף תקציבים ובפרויקטים, לטענתו של 
 המוסמך אין באפשרותו לבצע מעקב נוסף ללא כוח אדם ייעודי.

 
שכרים על ידי המשרד נדמי שכירות יחולו על כל הדיורים ה ,קובע כי 4.2סעיף  - דמי שכירות

שהוקצה לו דיור מושכר, יחויב בדמי שכירות החל מקבלת משרד . השכירות בהתאם לחוזה
 המושכר על פי פרוטוקול המסירה.

 
הוראת התכ"מ על פי בדמי שכירות מחויב מקיים הוראה זו ועולה כי המשרד נו מבדיקת

 השכירות. ובהתאם לחוזה
 

 למשכיר.יש לשלם את דמי השכירות עד להחזרת הדיור  4.2.1.3עפ"י סעיף 
טפות ושא בעלויות השיבמקרה ודיור פונה אך טרם הוחזר למשכיר, המשרד המאכלס י

  ת דמי שכירות ומיסים נלווים.הכוללו
 

מצ"ב ) לא הוחזר למשכיר באופן מידי.פונה ו בהם דיורמקרים לא היו  נמסרעפ"י ה
ומסומן  החזרת מבנהלוהמוסמך על הדיור הממשלתי נהל הדיור ימנציג מסמך חתום ע"י 

 .(1נספח מס' 
 

 4.2מס' ה הורא -תחזוקת דיור ממשלתי 
 

משרד המחזיק בדיור ממשלתי קובע כי  4.2.1סעיף  - אחריות וסמכות בתחזוקת הדיור
נושא באחריות כוללת לתחזוקתו מרגע קבלת הדיור ועד למימוש  ,בבעלות המדינה או מושכר

התחזוקה תתבצע בהתאם לחוזה  ,מדובר במושכרכאשר  .או למסירת הדיור למחזיק אחר
 (.4.5.5התקשרות )סעיף 

 
 כי על המשרד לדאוג לקבלת תקציב לתחזוקה והוצאות נלוות. ,קובע 4.2.2סעיף 
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כי המשרד יעדיף לבצע עבודות תחזוקה בעזרת חברת ניהול חיצונית,  ,קובע 4.2.3סעיף 

 בתנאי שיש הצדקה כלכלית לכך.
 

בדיורים ת לעבודות תחזוקה ות ניהול חיצוניוחבר קיימותדיור מסר כי ה לעהמוסמך 
 שונים במשרד.

 
התקציב לביצוע עב' אחזקה מונעת ואחזקת קובע כי יש לתת קדימות במסגרת  4.2.4סעיף 
סעיף  קובע כי המשרד ינהל מידע ורישום כל פרטי המבנה ומערכותיו. 4.2.7סעיף  שבר.

קובע כי המשרד יעביר זאת במדיה מגנטית לדיור הממשלתי אשר אחראי להעביר  4.2.7.2
 זאת למודול הנדל"ן במערכת מרכב"ה.

 
, הרישום רישום של פרטי המבנה ומערכותיוכל כי המשרד לא מנהל עולה נו מבדיקת

נהל במדיה מגנטית למבשל כך נמנעת ההעברה של הרישום היחידי הקיים הוא החוזה, 
 למודול מרכב"ה.זאת הדיור האחראי להעביר 

 
כי על מנת לבצע מעקב ובקרה אחר תחזוקת מבנים, יש עולה מתגובת המוסמך על הדיור 

 ללא תיעוד.ו באופן חלקילגייס כוח אדם ייעודי, כיום הם עושים זאת 
 

  אחריות המוסמך לדיור
 

יש להכין תכנית תחזוקה שנתית ורב שנתית על פי מצב המבנים והמתקנים  4.3על פי סעיף 
 בפועל, כולל הכנת תקציב. 

המשרד כל פעולה בעלת יש לנהל התקשרויות לביצוע על ידי גורמי חוץ ולתאם עם חשב 
מידה בעלויות עלנהל בקרה ולבחון השלכה כספית כמו גם, לפקח על עבודות התחזוקה, 

 וכננות ומתוקצבות.מת
 

מדבריו עולה כי . תחזוקה שנתיתתכנית הממונה על התחזוקה מכין כי  ,עולהנו מבדיקת
 בעיות תקציבעקב  הפועל עד היוםאל  הלא יצא ולם, א2010כנית זו קיימת משנת ת

 .(2ומסומנת נספח מס'  )מצ"ב תכנית תחזוקהלהוציא עבודות כיבוי אש 
 

רשימת נכסים של  2015מתגובת החשב עולה כי המוסמך על הדיור העביר בראשית שנת 
 המשרד אשר נבדקו על ידו. 

 
מתגובת אגף תקציבים ופרויקטים עולה כי האגף פונה כל שנה למנהלי היחידות ומבקש 
להציג את דרישותיהם ואת פירוט התכניות שלהם לשנת התקציב החדשה. נמסר כי לא 

דרישה תקציבית בגין תכנית תחזוקה שנתית. תכניות מסוג זה נקבעות על ידי התקבלה כל 
 עדוף מנהל היחידה מתוך כלל תקציב היחידה.ית
 

  עקרונות לניהול תחזוקת הדיור
 

מקצועיים ומיומנים או גורמים ע על ידי עובדי משרד תבצת הדיוריםת תחזוק 4.5סעיף על פי 
 .מונעתמקצועיים חיצוניים בשיטת אחזקה 

 
קיימים עובדי משרד מקצועיים המשרד עומד בהוראה זו ואכן ולה כי נו עמבדיקת

מספר  מורכבות הכוללותאך עבודות ומיומנים המבצעים את עבודת התחזוקה במשרד, 
 מתבצעות על ידי גורמים חיצוניים.מקצועיים תחומים 

 
ים ומצאי המוסמך במשרד ינהל רישום מידע לגבי מצאי הנכס ,עפ"י שיטת האחזקה המונעת

 .תשתיות המבנים והמערכות
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 חשב המשרד
 

אגף האת עמידת  ,כספיםה החשבונאית הראשית באגףהמשרד ו בחשעם בדקנו 

 בהוראות התכ"מ ולהלן תוצאות הבדיקה: 

 

   12.3.3 מס' הוראה –מיסוי עירוני )כולל ארנונה( 

 

הסדרי התשלום  םחשב המשרד יבדוק מול הרשות המקומית מהכי  ,קובע  4.1.2.2סעיף 

 התקופתיים הנהוגים ברשות ועל פיהם תשולם הארנונה.

 

שבע, -אביב, באר-תל ,ירושלים :והם רשויות 5עולה כי המשרד עובד מול נו מבדיקת

  .וחיפה נצרת

 

 :ברשויות להלן אופן תשלום חשבונות הארנונה

 

בהם  תי. בעבר עפ"י הוראות תכ"מ דיוריםתשלום הארנונה מבוצע בחישוב שנ :ירושלים

לא ניתן היה לשלם את מלוא הסכום  ₪ , 10,000 - סכום הארנונה השנתי היה נמוך מ

הוצע הסדר תשלומים ע"י  2015מראש והדבר גרר ריביות והצמדות. אולם מחודש ינואר 

לכלל משרדי הממשלה ומשרדנו החל ליישם זאת. כיום חשבונות הארנונה  ת ירושליםיעירי

את חוסך זה לחודש גובים את התשלום עבור החודש הבא, הסדר  15בכל , מתבצעים מראש

 .הריבית אך לא פותר את בעיית ההצמדות

 

באמצעות הוראה לחיוב  יםהארנונה מבוצעמי : תשלוחיפהו נצרת, שבע-באר ,אביב-תל

 בחישוב חודשי.חשבון 

  

 בדיקה מקצועית של השוברים

 

המקצועית של חברת הניהול תיידע גם את החשב בממצאי הבדיקה  כי ,קובע 4.1.6.5 סעיף

  .בהם והטיפולהשוברים 

 
ניהול  רתעסיק חבאינו מכי המשרד  ,עולהמול ממונה חשבונאות ודיווח נו מבדיקת

  לקבלת סיוע בבדיקות שונות ומבצע אותן באופן עצמאי.
 

 קובע שמנהל הדיור יעסיק את חברת הניהול. זה סעיף כי עולה מתגובת החשב 
קובע כי המשרדים אינם רשאים להתקשר ישירות ובנפרד עם גופים מקצועיים  4.1.6.4סעיף 

שוטפת העבודה הכחלק מהחשב מוסיף ש. דיקת חיובי ארנונה ומיסוי עירוניבלצורך 
 .בצעות פניות מצד חברת הניהול לחשב בסוגיות מיוחדותתמ
 

הדורש טיפול של החברה במקרה של איתור חיוב יתר של ארנונה כי  ,קובע 4.1.6.6 סעיף

רף טופס וצ, לפניה יעל חיוב היתר סמך לדיור ותודיע לוהמקצועית, חב' הניהול תפנה למו

 הזמנת עבודה לחתימת חשב המשרד.

 

נהל הדיור הממשלתי, למ יםשינויהמוסמך על הדיור מדווח בכתב על עולה כי נו מבדיקת

, הדבר מבוצע שלא לפי הוראת העיריותעדכן בהתאם את שינהל הדיור מוסומך על 

 הארנונה. הדיור יודיע באופן ישיר למנהל המוסמך עלהתכ"מ בה נכתב במפורש ש
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 עיכוב תשלום או חלק ממנו

 

החשב יבצע כל תשלום ארנונה ומיסוי עירוני במלואו ובזמן, אלא אם כי  ,קובע 4.1.7 סעיף

 הנחיה אחרת ממנהל הדיור הממשלתי.  נהיש

 

בכל  15-עד ה הארנונה על הסדרת תשלוםמקפיד  כספיםאגף העולה כי נו מבדיקת

 חודש.

 

ניהול ויצביע ה מוסמך לדיור לא מסכים לחיוב, יפנה לחברתבמקרה שה 4.1.7.2  סעיףעל פי 

 על הסיבות לחיוב, תשלום יעוכב רק אם ניתנה הנחיה ממנהל הדיור.

 

מתבצעת פניה  ,תמחלוקשל במקרה  .מעכב תשלומים אינו כספיםאגף הכי נו לנמסר 

   פתרון משותף.למציאת דיור ה לעלמוסמך 

 

  12.2.1 מס' הוראה -כללים, עקרונות ותחומי אחריות  

 

לתאם עם החשב כל פעולה בעלת השלכה כספית, כמו  על המוסמך לדיור 4.3.4 סעיףעל פי 

עבודה טרם קבלת הזמנת שינוי סל שירותים, הזמנת עבודה וכו'. המוסמך על הדיור לא יבצע 

 אישור תקציבי ע"י החשב. 

 

הוצאות עבור תשלום לחשב המשרד מסר לביקורת כי נושאים בעלי השלכות כספיות 

 מוציא, אגף תקציבים ופרויקטים שמל וכו'כמו מים, חהמתייחסות לתחזוקה קשיחות 

 ףים כגון הסכם התקשרות בתוקיאשר אליהן נסרקים מסמכים רלוונט ,הזמנות רכש

בקרה  משרדאגף הכספים בעל ידי החשב. בנושאי ניקיון, שמירה ואבטחה, אין ל םחתוה

תחזוקת ב תאם לתנאי ההסכם.והתשלומים המתקבלים משולמים בה ,על הביצוע בפועל

על ידי אנשי האחזקה של התיקון מבוצע לרוב די, ישבר בהם נדרש לבצע תיקון מ

 הזמנת מסגרת בהתאם להוראות התכ"מ.ומנוהל באמצעות המשרד 

 

   12.3.4 הוראה מס' –תשלומי ארנונה ע"י הרשאה לחיוב חשבון )הוראת קבע( 

 

 חתימה על הרשאה לחיוב חשבון  

 

 חשב המשרד רשאי לחתום על הרשאה לחיוב חשבון לתשלום כי  ,קובע 4.2.1 סעיף

 18ארנונה, עבור נכס בבעלות המדינה המוחזק ע"י המשרד אם בכוונת המשרד להחזיק הנכס 

 חודשים לפחות, מעת מתן ההרשאה לחיוב החשבון.

 

ת"א  ובאר  ,חיפהבאולם ישנם דיורים הנמצאים  ן הוראת קבע,אי ירושליםבכי נו נמסר ל

 .בתוקףוהוראות אלה עדיין לפני שנים רבות על הוראת קבע שבע אשר חתמו 

 

 פינוי נכס

 

ביטול       החשביוציא ומעבירים למחזיק אחר,  כאשר מפנים נכס כי ,קובע 4.3.1 סעיף

 רשאה לחיוב חשבון מיד עם העברת הנכס למחזיק אחר.ה
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אולם בעיריות שבהם קיימת הרשאה לחיוב על ירושלים, הוראה זו לא חלה כי נו נמסר ל

לבטל הרשאה חלקית, כי בנק הדואר לא יודע  חשבון כמו חיפה, ת"א ובאר שבע, לא ניתן

 .מסוים, והוא מבטל את כל ההרשאותלזהות את ההרשאה על פי מתקן 

במידת הצורך אגף הכספים פונה לספק במכתב ומציין את מס' הלקוח ומס' הנכס 

 החיוב.  ומבקש להפסיק את

 

 מעקב אחר רשימת נכסים שניתנה להם הרשאה לחייב חשבון

 

לוודא  חודשים 6 -בדיקה יזומה פעם ב כי החשב והמוסמך לדיור יבצעו ,קובע 4.5.2 סעיף

 מתוך הרשימה אכן נמצאים בחזקת המשרד. דיוריםשה

 

בהכרח מתבצעת  אך לא ,מתנהלת רשימהאכן כי לנו ע"י החשבונאית הראשית נמסר 

שימה אכן בחזקת רהמופיעים ב דיוריםכדי לוודא שהבחודשים  6 - בבדיקה יזומה פעם 

 המשרד.

  לא נמצא תיעוד לביצוע מעקב. כמו גםהכספים ו באגףדיורים של עולה כי אין רשימה עוד 

 
מתגובת החשב עולה כי בעניין מעקב שוטף, למנהל הדיור הממשלתי היכולת לחייב את 
המשרדים ככל שימצא לנכון, מבלי שתהיה למשרד היכולת לבחון את החיוב מראש ולערער 
עליו. אולם לאחר ביצוע חיוב החשבונות, הם מועברים לאישור המוסמך על הדיור והוא נדרש 

מועברים החשבונות למחלקת תשלומים בנוסף החשבון,  לבחון את הכתובות ולאשר את
באגף הכספים והיא מוודאת כי הגורם המקצועי אישר את קבלת השירות בפועל. במקרה של 
חיוב שגוי, אחריותו של המוסמך לדרוש זיכוי חשבון ועדכון הכתובות במנהל הדיור 

 הממשלתי.
 

רשימת נכסי המשרד  2015שנת וסמך על הדיור העביר בראשית כי המעוד עולה מתגובת 

 שנבדקה ועודכנה על ידו. 

 

, הכרחי הדיורעל מוסמך האת מצבת הדיורים מ אגף הכספים מקבלחשב כי ו ציין התגובתב

משום שאופן התשלום מתבצע באמצעות חיוב חשבון  ,מעודכנתתהיה דיורים המצבת ש

  אוטומטי ולא כתשלום יזום.

 

יבדקו האם הנכס מחויב בהתאם לאומדן  דיורה לעכי החשב והמוסמך  ,קובע 4.5.3 סעיף

 הכספי.

 

  בדיקה ברמה התקציבית כבקרה שוטפת. ךעוראגף הכספים כי  ,עולה נומבדיקת

 

במקרה של אי התאמה בין חיוב הארנונה בפועל לקובעי המס והאומדן, כי  ,קובע 4.5.4 סעיף

אודות סיבות אי ההתאמה ובמקרה שהחיוב שנוי  ידיירור מייבצע החשב והממונה המחוזי ב

 ידית את הוראת הקבע.יקת, החשב יבטל מובמחל

 

היו מקרים בהם המשרד חויב בתשלומי ארנונה בעבר כי הראשית מסרה ת יחשבונאה

המוסמך לבירור על ידי הנושא הועבר  ות מול הרשות המקומית, במקרים אלהנתונים למחלוק

 לאחר הבירור.והתשלום התבצע רק  תקציבים ופרויקטיםעל הדיור או לאגף 

 

 



17 
 

 12.2.5הוראה מס' פיקוח על תחזוקת הדיור הממשלתי 

 

מנהל  על הביצוע חוזה או חריגה מתנאי חוזבעיכוב במקרה של קובע, כי  4.1.6 סעיף

 לחשב. להודיעמשאבים 

 

חריגה מתנאי  עיכוב ביצוע חוזה אוזה של  מקרה מעיןכי עד היום לא ארע נמסר לנו 

תקשרויות השל באופן יזום דוח אגף תקציבים ופרויקטים מפיק כי  ,צוין בנוסף .חוזה

עם עובדת אגף נו מבדיקת עומדות לפוג ושולח התראה ליחידה המקצועית ולספק.ה

תקציבים ופרויקטים עולה כי הם מודיעים טלפונית ליחידה המקצועית, אך לא מוציאים 

 .יזום המתריע על התקשרויות העומדות לפוגדוח התקשרויות באופן 

 
  וואת נתוניםשה
 

דוח נו ציבים ופרויקטים וקיבלהמוסמך על הדיור ועובדת אגף תקפגישות עבודה עם קיימנו 
ומעובדת אגף  19.1.2015מהמוסמך על הדיור ביום  ברחבי הארץהמשרד דיורים של 

 .21.1.2015תקציבים ופרויקטים ביום 
וע"י  12.2.2015בתאריך ות והועברו על ידי המוסמך על הדיור וחעודכנו הדעבודתנו במהלך 

  .8.2.2015עובדת אגף תקציבים ופרויקטים בתאריך 
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שהועברו על ידי המוסמך על הדיור ונציגת אגף הנתונים  ה ביןהשוואלראות בפי שניתן כ
מקומות מסוימים ישנה אי התאמה ברישומים הקיימים באגף ב ,תקציבים ופרויקטים

 הנכסים לבין אגף תקציבים ופרויקטים. 
 

בוצעה התאמה בין מסד הנתונים באגף תקציבים ופרויקטים עבודתנו במהלך ה: הער
 .הנתונים של המוסמך על הדיורלמסד 

 
 .3 מסומן כנספח מס' - 19.1.15מיום של המוסמך על הדיור ראשון דוחות מבנים 

 .4 כנספח מס'ן מסומ - 21.1.15מיום אגף תקציבים פרויקטים של ראשון דוח מבנים 
 

 . 5מסומן כנספח מס'  - 8.2.15מיום דוח מבנים מעודכן של אגף תקציבים ופרויקטים 
 .6מסומן כנספח מס'  - 12.2.15יום מבנים מעודכן של המוסמך על הדיור מדוח 
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אנו ממליצים לערוך בחינה מחודשת במבנה הארגוני של אגף הדיורים במשרד, על  .6
מנת לספק למוסמך על הדיור את הכלים המתאימים בכדי לאפשר למשרד לעמוד 

 בהוראות התכ"מ וזאת לאור ההשוואה למשרדי ממשלה אחרים.
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