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‏י"ט טבת תשע"ז
‏17 ינואר 2017
בקרה בחדר מיון פסיכיאטרי בבית החולים כפר שאול
תאריך הבקרה: 10.11.16.

מסגרת הבקרה: בקרה מתוכננת, לחידוש רישיון.

מנהל חדר מיון: ד"ר גרגורי כץ, פסיכיאטר מומחה. 

הקדמה: חדר המיון הפסיכיאטרי בבית החולים כפר שאול ממוקם במבנה נפרד.

בחדר המיון 8 חדרי מטופלים,  12 מיטות המשמשות  לחולים בהשהיה. 
תנאים פיזיים: המובאה בחדר המיון וחדרי המטופלים מרווחים.  
בעת הבקרה המתחם נקי ומסודר. הניקיון מתבצע על ידי נאשמים שעונשם הומר בעבודות שירות, 
לחצני מצוקה: יש לחצני מצוקה בחדרי הטיפול, ולחצן נייד לצוות הסיעוד.

שעת חירום: מנהל חדר המיון איננו בקיא בהנחיות שעת חירום ולא ידוע לו אם המבנה עבר בדיקה של פיקוד העורף והאם יהיה בשימוש בעת  הסלמה ביטחונית.

זכויות החולה: קיימת כרזה של חוק זכויות החולה המודבקת על אחד החלונות במבואת ההמתנה, הכרזה כתובה באותיות קטנות וצריך לחפש כדי למצוא אותה.
בבקרה עובדי חדר המיון ענדו תגי זיהוי.

קבלה: לחדר המיון מגיעים חולים המבקשים להתאשפז.

טיפול בכפייה 
חולים להם הוצא הוראת בדיקה או צו לבדיקה בכפויה. נבדקים במחלקה א' סגורה.  לדברי מנהל חדר המיון הדבר נעשה מטעמי בטיחות.
הוראות בדיקה

על פי חוק חולי הנפש התשנ"א 1991 בדיקה פסיכיאטרית נעשית בידי  פסיכיאטר מומחה, בעל מינוי.

נבדקו הוראות אשפוז והארכת אשפוז לחודשים  ספטמבר- נובמבר 2016.

נבדקו  21  הוראת בדיקה, 18 בקשות להוראות אשפוז או הארכה של הוראות אשפוז. 

נמצא כי, 8 מהבדיקות נבדקו על ידי מתמחים. בסיכום הבדיקה  מצוין שם הרופא הכונן וחתימתו. לא ברור אם הרופא המומחה נכח בבדיקה או רק חתם ככונן.  

2 בהוראות בדיקה נבדקו על ידי מתמחים ללא שם וחתימה של רופא כונן.
חתימה על סיכום הבדיקה: חלק מסיכומי המחלה אינם חתומים על ידי רופא מומחה. המתמחה חותם על הבדיקה ובסעיף של מספר מומחה מציין למעשה את מספר הרישיון ברופאה, הדבר מנוגד לנוהל.  

חוסר אחידות: בסיכומי המחלה נמצא חוסר אחידות בטפסים. בחלק מסכומי המחלה מציון במפורש שם הרופא הבודק.  ובאחרים לא מציון שם הרופא הבודק  ומכך לא ניתן להבין האם הבודק  הוא מתמחה או  מומחה והאם מומחה נכח בבדיקה. 

בבקרה נמצא כי חלק מהבדיקות נעשות בניגוד להוראת החוק ויש בהם פגיעה קשה בזכויות החולה. שכן על נבדק להיבדק על ידי פסיכיאטר בעל מינוי.
לסיכום

בחדר המיון כפר שאול  נבדקים חולים בהסכמה, חולים בכפיה נבדקים במחלקה א'.
הבדיקות המתבצעות על ידי מנהל חדר המיון נעשות בהתאם לדרישות החוק. 

בבקרה נמצאו ליקויים באשר  לבדיקות פסיכיאטריות בכפיה שאינן נעשות על ידי רופא מומחה ובניגוד לחוק.

הנחיות לביצוע

1. יש להקפיד שהוראות וצווים בכפיה יעשו על ידי פסיכיאטר מומחה שמינה הפסיכיאטר המחוזי,  בהתאם לחוק טיפול בחולי הנפש התשנ"א - 1991. "בדיקה פסיכיאטרית של אדם הנעשית בידי פסיכיאטר מחוזי או בידי פסיכיאטר אחר שמינה הפסיכיאטר המחוזי" , "פסיכיאטר" רופא שהוא בעל תואר מומחה בפסיכיאטריה". לתיקון מידיי.
2. בתעודת חדר המיון יש להקפיד ולרשום במפורש את שם הרופא הבודק, למניעת הטעיה, ועבירות על חוק טיפול בחולי הנפש.
3. יש לשנות לאלתר את החתימה בדוח הרפואי ,כאשר רופא מתמחה חותם על הדוח, אין לרשום במס' מומחה את מס רישיון ברופאה, לתיקון  מידיי.
4. על מנהל המיון להכיר את ההנחיות לשעת חירום ולדעת  האם ניתן להשתמש במבנה.
5. מומלץ לבחון כי בחדר המיון יערכו כלל הבדיקות בהסכמה ובכפיה, תוך מתן אמצעי בטיחות מתאימים לצוות העובדים והחולים.
6. יש לתלות כרזה של זכויות החולה, חוק זכיות החולה תשנ"ו 1996. במקום 
      בולט ובמיקום מרכזי. 
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